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－参考資料－ 

 ２０２０年１２月２１日 

ライオン株式会社 

 

『消費者志向経営優良事例 内閣府特命担当大臣表彰』を受賞 
  

ライオン株式会社（代表取締役社長・掬川 正純）は、消費者庁が主催する「令和２年度 消

費者志向経営優良事例表彰」において、「内閣府特命担当大臣表彰」を受賞しました。この賞

は、「消費者志向自主宣言」を公表し、宣言に基づいて優れた取り組みを行っている企業を表

彰するものです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「消費者志向経営優良事例表彰」について 

消費者庁は、消費者志向経営のさらなる普及・推進を図るため、特に優れた取り組みを行っ

ている企業に対し、表彰を授与しています。「令和２年度  消費者志向経営優良事例表彰」の

実施においては、改めて、消費者志向経営が「『消費者』と『共創・協働』して『社会価値』

を向上させる経営」と定義されました。今回の「内閣府特命担当大臣表彰」の受賞は、当社

が長期にわたり、主力の「口腔衛生」事業を通して、乳幼児から高齢者まで幅広く「健康習

慣づくり」を働きかけるとともに、最近ではＩｏＴの技術を利用した正しい歯みがき行動を

子どもの生活に根付かせる製品を開発するなど、事業成長と連動した取り組みが評価され、

今回の受賞となりました。 

 

■当社の「消費者志向宣言」について 

当社は 1891 年の創業以来、「事業を通じて、社会のお役に立つ」ことに取り組んできまし

た。2017 年 1 月、当社はいち早く消費者志向自主宣言を行い、ホームページにその内容を開

示しました。この宣言は、およそ 130 年にわたり一貫して消費者視点で事業に取り組む中で、

脈々と受け継がれてきた企業精神や経営方針を明確にしたものです。当社は、自主宣言以降

も、毎年、宣言内容にしたがって、種々フォローアップ活動を実践するとともにその内容を

公開しております。 

 

当社は、今回の受賞を励みとし、2030 年に向けた「次世代ヘルスケアのリーディングカン

パニーへ」という経営ビジョンとともに、消費者の「健康な心と身体の実現」の達成に向け、

全社一丸となって、今後も消費者志向経営を推進し、持続可能な社会への貢献を果たしてま

いります。 
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＜関連情報＞ 

 

◇消費者庁ＨＰ 

・消費者志向経営の推進 

https://www.caa.go.jp/policies/policy/consumer_research/consumer_oriented_ma

nagement/ 

 

・消費者庁リリース「令和２年度消費者志向経営優良事例表彰の選考結果について」 

  https://www.caa.go.jp/notice/assets/consumer_research_cms208_201218_01.pdf 

 

・消費者庁リリース別紙「令和２年度 消費者志向経営優良事例表彰 選考結果」 

  https://www.caa.go.jp/notice/assets/consumer_research_cms208_201218_1.pdf 

 

 

◇ライオンＨＰ 

・ライオン株式会社 消費者志向自主宣言 

https://www.lion.co.jp/ja/company/consumer-orientation/ 

 

・ライオン株式会社 消費者志向自主宣言 フォローアップ報告 

https://www.lion.co.jp/ja/pdf/consumer-orientation/lion_followup202007.pdf 

 

・ライオンのサステナビリティへの取り組み 

https://www.lion.co.jp/ja/csr/management/ 

 

・ライオン 統合レポート ２０２０ 

https://www.lion.co.jp/ja/ir/library/ar/2020/pdf/ir2020_A3.pdf 

 

以 上 
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